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INTRODUCCION

El Instituto de Trdnsito de Boyacd, a través del plan de formacién y capacitacién
pretende implementar actividades, acciones y estrategias a los funcionarios
para generar desarrollo de competencias, conocimientos, habilidades vy
destrezas con el fin de incrementar la capacidad individual y colectiva para el
logro de los objetivos y la misionalidad de la entidad.

El plan de capacitacién y formaciéon creado para el 2023 incluye los ejes
temdticos que el plan nacional de capacitacién dispone, con el dnimo de
fortalecer las competencias de los servidores como los propédsitos y necesidades
institucionales.

Para establecer el plan, se aplicé una encuesta de necesidades dirigida a los
funcionarios del Instituto de Trdnsito de Boyacd, de la misma forma se solicité a
los lideres de cada dependencia para que indicaran los temas que son de
importancia y que deben estar en el cronograma de capacitaciones para la
presente vigencia.
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OBJETIVO GENERAL

Contribuir al fortalecimiento de competencias laborales, conocimientos,
habilidades de formacién y capacitacion necesarias para el buen desempefo
laboral generando altos estdndares de ejecucion y calidad en la prestaciéon del
servicio y la generacién de valor puiblico.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

= Establecer orientaciones conceptuales, pedagdgicas, temdticas vy
estratégicas en el marco de calidad y de competencias laborales

= Contribuir al desarrollo de competencias con el fin de mejorar el
desempeiio laboral y contribuir al logro de los objetivos institucionales

= Promover el desarrollo integral de los funcionarios y el afianzamiento de
las competencias laborales relacionadas con el cédigo de integridad y
conflicto de interés conservando la ética del servidor publico

ALCANCE

A partir de las necesidades de capacitaciéon expresadas en las encuestas
aplicadas a todos los funcionarios de manera virtual el Instituto de Trdnsito de
Boyacd planea y prepara las temdticas que permitan a los funcionarios
actualizarse, retroalimentarse, informarse sobre diferentes temdticas que
ayudan a su labor diaria.
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MARCO LEGAL, CONSTITUCIONAL, NORMATIVO

Constitucion
Politica de  Contempla la Capacitacién y el Adiestramiento como principio
Colombia minimo fundamental en el trabaijo.
1991, Art. 53
Ley 909 de  Por el cual se expiden normas que regulan el empleo publico,
septiembre la carrera administrativa, gerencia publica y se dictan otras
23/2004. disposiciones.
Decreto Ley Por el cual se crea el sistema nacional de capacitacién y el
1567 de sistema de estimulos para los empleados del Estado.
Agosto
5/1998.
Decreto 4665 Por el cual se adopta el Plan Nacional de Formaciéon y
de Capacitacion de empleados Publicos para el Desarrollo de
Noviembre  Competencias.
29/2007
Decreto 1083 Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario
de 2015. del Sector de Funcién Publica.
Decreto 1227 Reglamenta parcialmente la Ley 909 de 2004 y el Decreto
de 2005 ley 1567 de 1998. El titulo V establece el Sistema nacional de

Resolucion

capacitacion y estimulos.
Por la cual se actualiza el Plan Nacional de Formacién y

390 de Mayo Capacitacion.
30/2017
Ley 1960 de Los servidores publicos independiente de su tipo de
2019 vinculacion con el estado podrdn acceder a los programas de

capacitacion y de bienestar que adelante la entidad
atendiendo a las necesidades y al presupuesto asignado.
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POLITICA ORGANIZACIONAL (OPERACIONAL) DE
TALENTO HUMANO

Promover en los servidores publicos el desarrollo y fortalecimiento de las
Competencias Laborales requeridas para el desempeno de las funciones del
cargo y el logro de las metas y resultados organizacionales

POLITICAS DE GESTION DEL DESEMPENO
ASOCIADAS A MIPG

v’ Gestién del conocimiento y la innovacién

v' Talento humano

v’ Integridad

v’ Transparencia, acceso a la informacién puoblica y lucha contra la
corrupcion

El Disefio del Plan Institucional de Capacitacién se basa en el intercambio de
informacién, conocimientos, experiencias, asi como dificultades e intereses; se
aprende a través de la colaboracion de los integrantes del ITBOY, quienes se
constituyen en compaiieros dentro del proceso de aprendizaje.

EJES DEL PLAN NACIONAL DE FORMACION Y
CAPACITACION.

Eje 1: Gestion del conocimiento y la innovacién

= Competitividad e innovacién
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® Razonamiento matemdtico

= Ciudades sostenibles

= Big data

= Economia Naranja

=  Cambio cultural para la experimentacion
=  Andlisis de indicadores y estadisticas

=  Pensamiento complejo

Tomado de: Plan Nacional de Capacitacion

Eje 2: Creacion de valor publico

e Participacion ciudadana en el disefio e implementaciéon de politicas
publicas

® Marco de politicas de transparencia y gobernanza publica

e Andlisis de impacto normativo

® Modelos de Seguimiento a la inversién publica

e Seguridad ciuvdadana

e Asociaciones publico-privadas

e Gestion del riesgo de desastres y cambio climdtico
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e Gerencia de proyectos

e Formulacién de proyectos bajo MGA

Figura 17. Creacidn de valor publico

Del uso de bienes y
S ViLius se derivan
beneficios para los

ciudadanos El Estado busca

enfocar sus esfuerzos

a mejores resultados

Eficiencia de la gestion a través
de encadenamientos para formar
valor, fortalecer la legitimidad y

la gobernanza

Respuesta a problemas

publicos

Procesos gque construyen tejido

CONFIANZA _ _
social, forman ciudadanias y
fortalecen la democracia
Creacion de nuevas

La confianza se ubica oportunidades para

en el corazon de la generaciones actuales y/o

relacion entre Estado futuras

y Ciudadano

Tomado de: Plan Nacional de Capacitacion

Eie 3: Transformaciéon digital

» Instrumentos de georreferenciacién para la planeacién y el ordenamiento
territorial

» Operacién de sistemas de informacién y plataformas tecnoldgicas para
la gestién de datos

» Andlisis de datos para territorios

» Comunicacién y lenguaije tecnolégico

> Etica en el contexto digital
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» Apropiacién y uso de la tecnologia
» Solucién de problemas con tecnologias

Eje 4: Probidad y ética de lo puUblico

Lenguaje claro

Comunicacién asertiva

Empatia y solidaridad

Agencia individual y coaliciones

Etica de lo publico

Competencias comportamentales
Resolucién de conflictos de interés
Vocacién de servicio

Diversidad e inclusién en el servicio publico

AN N NI N Y N N N NI

Resiliencia y solucién pacifica de conflictos
Figura 18. Como formar habitos con efectividad

DESEO
(La motivacion)

Querer hacerlo

HABITO
SABER

(La teoria)

PRACTICA

(La habilidad)

Chrio Hacerlo Querer hacerlo

Programa de Alta Gerencia

¢ Induccién y actualizacién
¢ Innovacién y gestién del conocimiento

+¢ Habilidades gerenciales
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Politicas publicas
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Tomado de: Funcién Pdblica
PRINCIPIOS RECTORES DE LA CAPACITACION

La capacitacion deberd basarse en los siguientes principios, de acuerdo con lo
estipulado en el Decreto 1567 de 1998:
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e Complementariedad: La capacitacién se concibe como un proceso
complementario de la planeacién, por lo cual debe consultarla y orientar
sus propios objetivos en funcién de los propdsitos institucionales.

e Integralidad: La capacitacién debe contribuir al desarrollo del potencial
de los empleados en su sentir, pensar y actuar, articulando el aprendizaje
individual con el aprendizaje en equipo y con el aprendizaje
organizacional.

e Obijetividad: La formulacién de politicas, de planes y programas de
capacitacion, debe ser la respuesta a un diagndstico de necesidades de
capacitacion previamente realizado, utilizando procedimientos e
instrumentos técnicos propios de las ciencias sociales y administrativas.

e Participacion: Todos los procesos que hacen parte de la gestion de la
capacitacion, tales como deteccion de necesidades, formulacion, ejecucién
y evaluacién de planes y programas, deben contar con la participacion
de los empleados.

e Prevalencia del interés de la organizacion: Las politicas, los planes y los
programas responderdn fundamentalmente a las necesidades de la
organizacion.

¢ Integracion a la carrera administrativa: La capacitacién recibida por los
empleados debe ser valorada como antecedente en los procesos de
seleccién, de acuerdo con las disposiciones sobre la materia.

e Prelacion de los empleados de carrera: Para aquellos casos en los cuales
la capacitacién busque adquirir y dejar instaladas capacidades que la
entidad requiera mas alld del mediano plazo, tendrdn prelacién los
empleados de carrera.

e Economia: En todo caso se buscard el manejo 6ptimo de los recursos
destinados a la capacitaciéon, mediante acciones que pueden incluir el
apoyo interinstitucional.

e Enfasis en la préctica: La capacitacién se impartird privilegiando el uso
de metodologias que hagan énfasis en la prdctica, en el andlisis de casos
concretos y en la soluciéon de problemas especificos.
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DIAGNOSTICO

Para la construccidon del presente plan se aplicé una encuesta a los funcionarios
del Instituto de Trdnsito de Boyacd para conocer su opinién y las temdticas que
desde su rol como servidores desempenan en la entidad, de igual forma se
solicité a los lideres de proceso para que enviaran la temdtica de las
capacitaciones que consideran necesarias y que sean incluidas en el plan de
capacitacion de la entidad para la presente vigencia.

Por medio de Google Forms se envié una encuesta que fue aplicada dos veces
a los funcionarios y solamente se obtuvieron 10 respuestas. Se adjunta el
diligenciamiento del formulario que se puso a disposicidén, junto con las
respuestas obtenidas:

PLAN DE CAPACITACIONES: Menciona los temas que consideras gue se deben incluir para su
gjecucion
10 respuestas

Gestién Documental como proceso transversal

Capacitaciones especificas en él area en la que se trabaja

Liderazgo

Tramites de los pats

Uso de herramientas digitales,
reforzar un poco en lo g tiene que ver con redaccion de comunicaciones teniendo en cuenta las normas
icontec.

Contravenciénal y archivo incentivos por

Fortalecimiento en aspectos juridicos del proceso contravencional de transito, cobro coactivo, registro
automotor
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Capacitacidn en Marketing y Comunicacian digital - PATS y Equipo comercial
Gobierno Digital

Derechos laborales con equidad de género, marco normativo vigente de los derechos laborales y las
reformas pensionales en Colombia

De la misma manera, se adjunta el pantallazo de la solicitud que se realizé al
equipo directivo de las capacitaciones que desde sus dreas consideran que
deben ser impartidas.

Fwd: PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACIONES p g B
o Dra Natalia Saavedra Albarracin <administrativa@itboy gov.co> lun, 16 ene, 16:27 (hace 10 dias) ¢ €
para Laura, Luis, Oficina, DEICY =

buen dia, en correo anterior clvide recordar que las capacitaci deben ir dentro de los ejes establecidos por la funcion pablica que permito dejar enunciados:
Gestion del conocimiento, creacion del valor publico, transformacion digital, y probidad y ética de lo publico.

---------- Forwarded message -

De: Dra Natalia Saavedra Albarracin <adminisirativa@ithoy.gov co>

Date: jue, 12 ene 2023 a las 15:46

Subject: PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACIONES

To: Laura V. Riafio B. <juridica@itboy.gov.ce>, Luis Ramire Saenz <controlinterno(@itboy.gov.co>, Ing. DEICY MARIA CAMACHO VEGA <operativa@itbey.gov.co>, Oficina Planeacion <planeacion@itboy.gov.co>

buen dia comparieros, en atencién a la formulacién del plan institucional de capacitaciones, se sclicita que cada una de sus dependencias informe a esta subgerencia antes del 20 de enero cuales son las
capacitaciones que se incluirdn de acuerdo a sus competencias dentro del PIC vigencia 2023. Por favor dicha informacion debe ser enviada junto con los frimestres y la poblacion beneficiada.

Cordialmente

NATALIA SAAVEDRA ALBARRACIN
SUBGERENTE GENERAL DEL AREA ADMINISTRATIVA ¥ FINANCIERA
INSTITUTO DE TRANSITO DE BOYACA - ITBOY
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PLAN DE TRABAJO

ACTIVIDADES PROPUESTAS

e Diagnéstico de necesidades de capacitacion

e Aplicaciéon de encuesta de necesidades de capacitacion

e Organizar las capacitaciones como multiplicidad de saberes

e Unificaciéon de los criterios de evaluacion de acuerdo a los pardmetros

del MIPG, que serdn aplicadas en las diferentes capacitaciones

impartidas.

e Ejecucion de capacitaciones

CAPACITACIONES 2023

EJE TEMA FECHA RESPONSABLE
Gestion del [l Trimestre Control Interno
conocimiento
Plan nacional de Il Trimestre Subgerencia

Gestion del seguridad vial y operativa
conocimiento y la | cédigo nacional de
innovacion transito
Ley de embriaguez | Il Trimestre Subgerencia
operativa
Trabajo en equipo | | trimestre Planeacién

Creacion de valor
publico

Sistema de control

IV Trimestre

Control Interno

interno

Medio ambiente Il Trimestre Subgerencia
operativa

Protocolo PAS Il Trimestre Subgerencia
operativa

Uso de la bicicleta | IV Trimestre Subgerencia
operativa

Inclusién, lenguaije Permanente Subgerencia

de sefias y lenguaije
claro

administrativa,
subgerencia
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operativa y
planeacion
Transformacion Seguridad digital y | Il trimestre Planeacién
digital de la informacién
Sistema Unico de Il trimestre Planeacién
informacién de
tramites
Empatia y [l frimestre Subgerencia
solidaridad administrativa
Marketing y Iy IV Subgerencia
atencién al usuario | trimestre administrativa
Hdabitos de vida [l Trimestre Subgerencia
saludable administrativa
Comité subgerencia |1l Y IlI Subgerencia
administrativa: CCL, | trimestre administrativa
COPASST, Comisiéon
Probidad y ética de | de personal y
lo publico brigadas de
emergencia
Manipulacién de [l trimestre Subgerencia
cargas administrativa
Taller de espalda [l frimestre Subgerencia
administrativa
Actividades de nyiv Subgerencia
promocion y trimestre administrativa
prevencién
Integridad del [l frimestre Gerencia
Programa de alta | servidor publico
gerencia Politicas Publicas Il trimestre Gerencia
Derechos humanos Il Trimestre Subgerencia
Gobernanza para administrativa
la paz Enfoque de [l Trimestre Subgerencia
derechos administrativa
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Gestion documental |1l y IV Subgerencia
y derecho acceso a | trimestre administrativa
Temas la informacidn
transversales MIPG [l trimestre Planeacién
Supervisiéon | trimestre Juridica
Contravencional Il trimestre Juridica

Indicadores:

requieren formacién * 100

capacitaciones que deben ser evaluadas * 100

NATALIA SAAVEDRA ALBARRACIN

Subgerente General del drea Administrativa

SEGUIMIENTO Y EVALUACION

e No. Personas que recibieron la capacitacién / Total de personas que

e No. de capacitaciones evaluadas satisfactoriamente / Total de
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